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AZ Holding -

Il Gruppo AZ, presiede il mercato e la filiera dei crediti di difficile esigibilita fornendo servizi di infoproviding finalizzati alla profilazione
economico-finanziaria dei soggetti destinatari di servizi creditizi.

Fondato nel 1974 da Antonino Restino, il Gruppo & organizzato in divisioni operative specializzate dislocate tra le sedi di Milano, Roma
e Napoli.

| nostri principali clienti sono le primarie compagnie di assicurazione italiane, banche, societd di credito al consumo, credit servicer,
finanziarie, utilities e Pmi.

AZ Holding SpA é stata ammessa da Borsa Italiana a partecipare al percorso ELITE; tale percorso offre alle aziende nuove opportunita,
oltre ad aiutarle in un percorso mirato ad accrescere visibilitd, produttivita ed efficienza.

v

Sulla base dei dati diffusi da Banca D’ltalia nella pubblicazione «Supplementi al Bollettino Statistico - Indicatori Monetari e Finanziari» in data
10 gennaio 2014, I'Osservatorio statistico di AZ Holding offre periodicamente al mercato il proprio punto di vista analizzando un
campione di dati, che seppur evidentemente inferiore a quello analizzato da Banca D’ltalia, appare in ogni caso significativo.




Campione analizzato I

La popolazione dalla quale € stato estratto il campione offre, come sempre, una base eterogenea, scevra da ogni possibile manipolazione.

Il campione esaminato fornisce una statistica relativa ad alcune caratteristiche da noi ritenute maggiormente significative al fine di profilare la
tipologia di debitore riscontrata.

Infine e stato ritenuto opportuno confrontare, a partire dall’anno 2011 e fino al llI° trimestre 2014, il trend delle caratteristiche esaminate.

v

Nazionalita Genere
| |
Eta Distribuzione geografica
| |
Status attivita lavorativa Reddito medio mensile
| |

Dal IlI° trimestre 2014 il campione & stato esaminato anche analizzando la:

Distribuzione geografica dei Distribuzione geografica dei
soggetti dipendenti soggetti disoccupati

[ Distribuzione geografica dei soggetti pensionati donna ]

A partire dal 1V° trimestre 2014 il campione € stato esaminato anche analizzando la:

[ Concentrazione geografica per ]

capoluogo di regione




Anno 2011 (1/3)

Italiani; 84,9%

Nazionalita
ITALIANI STRANIERI >
84,9 % 15,1 %

Stranieri 15,1%

Nord; 22,3%
/_

Distribuzione geografica

< NORD CENTRO SuD

22,3% 17,2% 60,5%

Sud; 60,5% Centro ; 17,2%

Meno di 40 anni;

/ 25,8%

Eta (anni)

MENO DI 40 SOPRA 140

Piu di 40 anni;
25,8 % 74,2 % 74,2%




Anno 2011 (2/3) I

Donna; Genere
Genere 28,6%__
UOMO DONNA }
71,4 % 28,6 %
Uomo;
71,4%
Status attivita lavorativa
DIPENDENTE DIPENDENTE DISOCCUPATO PENSIONATO PENSIONATO IMPRENDITORI /
PUBBLICO PRIVATO PRIVATO PUBBLICO LIB. PROFES.
2,2% 21,4 % 46,4 % 11,1 % 1,1 % 17,8 %
Status attivita lavorativa
17,8% 2,2%
' 21,4%
1,1% /
mDipendente pubblico mDipendente privato
11,1%

EDisoccupati

@Pensione pubblica

HEPensione privata

EImprenditore / Lib. Profess.



Anno 2011 (3/3)

Reddito medio
dipendente/pensionato (mensile)

Inferiore a 1000 € Superiore a 1000 €

59 % 41 %

p

Superiore a
1000 €;

41.0% N\

Inferiore a
1000 €;
59,0%




Anno 2012 (1/3) I

Italiani; 93,6%

- - AN \
Nazionalita
ITALIANI STRANIERI >
93.6 % 6,4 %

Stranieri 6,4%

Nord, 19,6%

Distribuzione geografica

< NORD CENTRO SuD

Centro, 16% 19,6% 16% 64,4%
Sud, 64,4%

Meno di 40 anni,

/ 26,7%

Eta (anni)

MENO DI 40 SOPRA 140

Piu di 40 anni,
26,7 % 73,3% 73,3%




Anno 2012 (2/3) I

Donna, Genere
Genere 30,4%
UOMO DONNA }
69,6 % 30,4 %
Uomo,
69,6%
Status attivita lavorativa
DIPENDENTE DIPENDENTE DISOCCUPATO PENSIONATO PENSIONATO IMPRENDITORI /
PUBBLICO PRIVATO PRIVATO PUBBLICO LIB. PROFES.
1,4% 17,7 % 50,9 % 12 % 2,5% 155%
15 5 Status attivita lavorativa
;070 1,4% 17,7%
2,5% e
mDipendente pubblico mDipendente privato
12,0%
EDisoccupati HEPensione privata

@Pensione pubblica EImprenditore / Lib. Profess.




Anno 2012 (3/3)

Reddito medio
dipendente/pensionato (mensile)

Inferiore a 1000 € Superiore a 1000 €

53 % 47 %

p

Superiore a
1000 £,
47,0%

Inferiore a
1000 €,
53,0%




Anno 2013 (1/3) I

Nazionalita ltaliani, 77,3%
ITALIANI STRANIERI >
77,3% 22,7 %

Stranieri 22,7%

Nord, 19,7%

Distribuzione geografica

< NORD CENTRO SuD

Centro , 18% 19,7% 18% 62,3%
Sud, 62,3%

Meno di 40 anni,

/ 27,6%

Eta (anni)

MENO DI 40 SOPRA 140

Piu di 40 anni,
27,6 % 72,4 % 72,4%




Anno 2013 (2/3) I

Genere

Genere Donna,
32% |

UOMO DONNA }
68 % 32 % ’

Uomo,
68%

Status attivita lavorativa

DIPENDENTE DIPENDENTE DISOCCUPATO PENSIONATO PENSIONATO IMPRENDITORI /
PUBBLICO PRIVATO PRIVATO PUBBLICO LIB. PROFES.
4,7 % 20,1 % 47 % 10,6 % 3,6 % 14 %

\ 4

Status attivita lavorativa
14,0% 4,7%

Ve

3,6%

mDipendente pubblico mDipendente privato

10,6%
EDisoccupati HEPensione privata

@Pensione pubblica EImprenditore / Lib. Profess.




Anno 2013 (3/3)

Reddito medio
dipendente/pensionato (mensile)

Inferiore a 1000 € Superiore a 1000 €

57,7 % 42,3 %

p

Superiore a
1000 £,
42,3% ____

Inferiore a
1000 €,
57,7 %




Anno 2014 (Il trimestre 1/3)

Italiani, 80,9%

Nazionalita
ITALIANI STRANIERI >
80,9 % 19.1 %

Stranieri 19,1%

Nord, 22,1%
/_

Distribuzione geografica

< NORD CENTRO SuD

22,1% 18,6% 59,3%
Sud, 59,3% Centro , 18,6%

Meno di 40 anni,
29,1%

Eta (anni)

MENO DI 40 SOPRA 140

. 0 Piu di 40 anni,
29,1 % 70,9 % 70,9%




Anno 2014 (I trimestre 2/3) -

Genere
Gen ere Donna;
36,9% __
UOMO DONNA
63,1 % 36,9 % | /
Uomo;
63,1%
Status attivita lavorativa
DIPENDENTE DIPENDENTE DISOCCUPATO PENSIONATO PENSIONATO IMPRENDITORI /
PUBBLICO PRIVATO PRIVATO PUBBLICO LIB. PROFES.
2,4 % 17,4 % 52 % 9,5% 2,5% 16,2 %
Status attivita lavorativa
16,2% 2,4% 17.4%
2,5% e
mDipendente pubblico mDipendente privato
9,5%
EDisoccupati HEPensione privata

@Pensione pubblica EImprenditore / Lib. Profess.




Anno 2014 (Il trimestre 3/3)

Superiore a
1000 &€,

Reddito medio 35,7%____

dipendente/pensionato (mensile)

Superiore a 1000 € >

35,7 %

Inferiore a 1000 €

64,3 %

Inferiore a
1000 €,
64,3%




Anno 2014 (Il trimestre 1/3)

Italiani, 83,5%

Nazionalita
ITALIANI STRANIERI >
83,5% 16,5 %

Stranieri 16,5%

Nord, 23,5%

l Distribuzione geografica
/ < NORD CENTRO SUD
Sud, 53,4% 23,5% 23,1% 53,4%

Centro, 23,1%

Meno di 40 anni,

/ 27,5%

Eta (anni)

MENO DI 40 SOPRA 140

Piu di 40 anni,
27,5 % 72,5 % 72,5%




Genere

Anno 2014 (Il trimestre 2/3) -

Genere

Donna,

35,6% __
UOMO DONNA
64,4 % 35,6 % /
' Uomo,
64,4%
Status attivita lavorativa
DIPENDENTE DIPENDENTE PENSIONATO PENSIONATO IMPRENDITORI /
PUBBLICO DISOCCUPATO PRIVATO PUBBLICO LIB. PROFES.
3,6 % 48,9 % 12,6 % 2, 7% 12,7 %
Status attivita lavorativa
3,6%
2,7% /_19,5%
mDipendente pubblico mDipendente privato
12,6%
EDisoccupati HEPensione privata

@Pensione pubblica EImprenditore / Lib. Profess.




Anno 2014 (Il trimestre 3/3) -

Reddito medio Superiore a
dipendente/pensionato (mensile) P
Inferiore a 1000 € Superiore a 1000 € >

61,4 % 38,6 %

Inferiore a
1000 €,
61,4%




Anno 2014 (lIl trimestre 1/4)

Italiani, 82,5%

Nazionalita T
ITALIANI STRANIERI >
82,5% 17.5%

Stranieri 17,5%

Nord, 20,8 %
/_

Distribuzione geografica
< NORD CENTRO SuD

Sud, 58,9% Centro. 20 3% 20,8% 20,3% 58,9%

Meno di 40 anni,

/ 26,4%

Eta (anni)

MENO DI 40 SOPRA 140

Piu di 40 anni,
26,4 % 73,6 % 73,6%




Anno 2014 (lIl trimestre 2/4) -

Genere
Genere Donna,
35,5% __
UOMO DONNA
64,5 % 35,5 % /
' Uomo,
64,5%
Status attivita lavorativa
DIPENDENTE DIPENDENTE DISOCCUPATO PENSIONATO PENSIONATO IMPRENDITORI /
PUBBLICO PRIVATO PRIVATO PUBBLICO LIB. PROFES.
4,3 % 17,8 % 48,6 % 11,4 % 3,1% 14,8 %
Status attivita lavorativa
14,8% 4,3%
3,1% | /_17,8%
mDipendente pubblico mDipendente privato
11,4%
EDisoccupati HEPensione privata

@Pensione pubblica EImprenditore / Lib. Profess.




Anno 2014 (Il trimestre 3/4) -

Superiore
: : a 1000 €,
Reddito medio 36.8% \
dipendente/pensionato (mensile)
Inferiore a 1000 € Superiore a 1000 € >
63,2 % 36,8 %
Inferiore a

1000 €,
63,2%

Nord, 31,8% Distribuzione geografica

Pensionati Donna

< NORD CENTRO SuUD

i
sud, 49,3%/ S

Centro, 18,9%

31,8% 18,9% 49,3%




Anno 2014 (lIl trimestre 4/4) -

Nord, 22,9%
— Distribuzione Geografica

Disoccupati
< NORD CENTRO SUD
Sud, 57,4%
Centro,, 19,7% 22,9% 19,7% 57,4%
Nord, 26,1% ! . . .
— Distribuzione Geografica
)\ Dipendente
Sud, 41,6%/
< NORD CENTRO SUD
26,1% 32,3% 41,6%

Centro, 32,3%




Anno 2014 (IV trimestre 1/4)

Italiani

Nazionalita 82,8% T~

ITALIANI STRANIERI >

82,8 % 17,2 %
Stranieri
17,2%

Nord; 21,3%

Distribuzione geografica

< NORD CENTRO SuD

Centro ; 17,5% 21,3 % 17,5 % 61,2 %

Meno di 40 anni;
28,8%

Ve

Eta (anni)
MENO DI 40 SOPRA 140
28,8 % 71,2 % > . .
Piu di 40 anni;

71,2%




Anno 2014 (IV trimestre 2/4) I

ner
Genere Donna; Genere
32,7%__
UOMO DONNA } |
67,3 % 32,7 % ’
Uomo;
67,3%
Status attivita lavorativa
DIPENDENTE DIPENDENTE PENSIONATO PENSIONATO  IMPRENDITORI /
PUBBLICO PRIVATO DISOCCUPATO PRIVATO PUBBLICO LIB. PROFES.
4,9 % 20,9 % 46,3 % 10,8 % 3,8 % 13,3%
Status attivita lavorativa
13,3% 4,9%
3,8%
/_ ®Dipendente pubblico

mDipendente privato
10,8% . .
EDisoccupati
HEPensione privata
@Pensione pubblica

HEImprenditore / Lib. Profess.




Anno 2014 (IV trimestre 3/4) I

Superiore
_ _ a 1000 €;
Reddito medio 345% \

dipendente/pensionato (mensile)

Inferiore a 1.000 € Superiore a 1.000 € >
65,5 % 345%
Inferiore a

1000 €;
65,5%

____——Nord; 31,4% Distribuzione geografica

Pensionati Donna

Sud: 45,5%/

< NORD CENTRO SuUD

Centro : 23.1% 31,4% 23,1% 45,5 %
1 L o




Anno 2014 (lIl trimestre 4/4) -

Nord; 20,4%
Distribuzione Geografica

Disoccupati
< NORD CENTRO SUD
. 0

Sud; 63,2% centro; 16:4% 20,4%  164%  63,2%

' . . . /_Nord; 23,9%
Distribuzione Geografica

Dipendente }
Sud; 48,5%/

NORD CENTRO SUD
23,9% 27,6 % 48,5 %

Centro ; 27,6%

Napoli; 12,2% Concentrazione geografica
< per capoluogo di regione

Roma; 8,2% 12,2 % 8,2 % 3,3% 76,3 %

—

Altro; 76,3%
NAPOLI ROMA MILANO ALTRO

Milano; 3,3%




Confronto (1/2) I

Nazionalita Distribuzione geografica ETA’ (anni) GENERE
Anno
ITALIANA STRANIERA NORD CENTRO SUD MENO DI 40 SOPRA 140 UOMO DONNA
2011 84,9 % 15,1 % 22,3 % 17,2 % 60,5 % 25,8 % 74,2 % 71,4 % 28,6 %
2012 93,6 % 6,4 % 19,6 % 16 % 64,4 % 26,7 % 733 % 69,6 % 30,4 %
2013 77,3 % 22,7 % 19,7 % 18 % 62,3 % 27,6 % 72,4 % 68 % 32%
2014 (1 trim) 80,9 % 19,1 % 22,1 % 18,6 % 59,3 % 29,1 % 70,9 % 63,1 % 36,9 %
2014 (Il trim) 83,5% 16,5 % 235% 231% 53,4 % 27,5% 72,5 % 64,4 % 35,6 %
2014 (111 trim) 82,5 % 17,5 % 20,8 % 20,3 % 58,9 % 26,4 % 73,6 % 64,5 % 355 %
2014 (IV trim) 82,8 % 17,2 % 213 % 17,5 % 61,2 % 28,8 % 71,2 % 67,3 % 32,7 %
Reddito medio dipen;iente/pensionato Status attivita lavorativa
Anno (mensile)
Inferiore a 1.000 € Superiore a 1.000 € DIP. PUBBL. DIP. PRIV. DISOC. PENS. PRIV.  PENS. PUBBL. IMPE,E'(\;‘F/.LIB'
2011 59 % 41 % 22% 21,4% 46,4 % 111 % 1,1% 17,8 %
2012 53 % 47 % 1,4 % 17,7 % 50,9 % 12 % 25% 15,5 %
2013 57,7 % 42,3 % 4,7 % 20,1 % 47 % 10,6 % 3,6 % 14 %
2014 (1 trim) 64,3 % 357 % 2,4 % 17,4 % 52 % 9,5 % 25% 16,2 %
2014 (Il trim) 61,4 % 38,6 % 3,6 % 19,5 % 48,9 % 12,6 % 2,7% 12,7 %
2014 (Il trim) 63,2 % 36,8 % 4,3 % 17,8 % 48,6 % 11,4 % 3,1% 14,8 %
2014 (IV trim) 65,5 % 345 % 4,9 % 20,9 % 46,3 % 10,8 % 3,8% 13,3 %




Confronto (2/2)

Distribuzione Geografica Pensionati

Distribuzione Geografica

Donna Dipendenti
Anno
NORD CENTRO SUD NORD CENTRO SuUD
2014 (111 trim) 31,8% 18,9 % 49,3 % 26,1 % 32,3% 41,6 %
2014 (IV trim) 31,4 % 23,1% 45,5 % 23,9% 27,6 % 48,5 %

Distribuzione Geografica

Concentrazione geografica per Capoluogo di regione

Disoccupati
Anno
NORD CENTRO SUD NAPOLI ROMA MILANO ALTRO
2014 (111 trim) 229 % 19,7 % 57,4 % - - - -
2014 (IV trim) 20,4 % 16,4 % 63,2 % 122 % 8,1% 3.3% 76,3 %




Trend (1/4) e

NAZIONALITA’
100
90 ’/’~
80 \?_oe‘-—ﬁ—-ﬁ_ I 2014 si conclude con un dato che si allinea alla
70 distribuzione registrata nei trimestri precedenti.
60 Dal 2013 si rileva una progressiva uniformita nella
50 o differenza rilevata tra la percentuale di debitori di nazionalita
40 = ltaliani italiana e straniera.
30 == Stranieri
20 L‘I¢.=.—
10 A k /
0
2011 2012 2013 2014 2014 2014 2014
(I'trim) (Il trim) (11 trim) (I trim) DISTRIBUZIONE
GEOGRAFICA
. . . . - 100
Il IV trimestre 2014 continua ad evidenziare un divario 9
territoriale tra la percentuale di soggetti debitori presenti nel 80

Nord e Centro Italia con la percentuale di soggetti debitori
70

presenti nel Sud Italia.
60 A/‘*v——‘f
Nord

Con i dati emersi dall'analisi effettuata nel IV trimestre 2014 si < 50

inverte 'andamento tra la distribuzione geografica dei debitori 40 =@=Centro
presenti al Centro e Nord Italia; il trend riprende ad essere 30 e SUd
quello registrato con i dati elaborati da lavorazioni nel 20 _§.=.=.=Z.$.<_

corso del | trimestre 2014 dove la percentuale di debitori 10

distribuiti nelle regioni del Nord Italia & maggiore rispetto alla 0

percentuale dei debitori distribuiti al Centro ltalia. 2011 2012 2013 2014 2014 2014 2014
(trim) (11 trim) (11 trim) (I trim)




Trend (2/4) e

ETA
100
90
80
o +—l— a —8-_5 _ S o
60 —‘-Z/'Oeggnoi" Il tre_nd emerso con dati relativi a Iavor_a2|on| .elabor_ate nel corso del
50 \Y) tr|me§tre 2014 mostra una leggera inversione rispetto ai dati
40 elaborati nel corso del Il tnm_estre 2014.
20 el Pill di 40 Tale valgre tuttavia, se esaminato nel suo complesso, non appare
-0 0——0—?‘@‘ anni aver registrato nel corso delllanno un mutamento sostanziale.
10
0 ; ; ; ; ; ; .
2011 2012 2013 2014 2014 2014 2014
(Itrim) (I trim) (11 trim) (IV trim) GENERE
100
90
80
R S e ——
60

Nel corso dell’analisi svolta con i dati elaborati durante il IV

trimestre 2014, il trend relativo alla percentuale di soggetti 4518 et UJOMO
debitori di sesso maschile e femminile subisce un leggero < Donna
cambio di direzione che potra essere confermata solo con 30 T -
I'analisi esaminata all'interno del prossimo Osservatorio AZ 20
Holding. 10

0 ; ; ; .

2011 2012 2013 2014 2014 2014 (I 2014 (IV
(trim) (I trim) trim) trim)




Trend (3/4) e

STATUS ATTIVITA’ LAVORATIVA

70

60 =+ Dipendente pubblico IV trimestre 2014 rileva un leggero
aumento tra i soggetti debitori classificati

50 #ﬁ Dipendente privato come Dipendenti privati ed un sostanziale
allineamento tra i soggetti debitori

40 . classificati come dipendenti pubblici.
=i DiSOcCcupato L.
Tale dato potrebbe essere chiarito
30 _ _ esaminando la posizione dei soggetti
00 LM - =&-=Pensione privata classificati come dipendenti privati che spesso

posseggono contratti a tempo determinato tali

10 M_ == Pensione pubblica da causare periodi di occupazione saltuari che
potrebbero causare una maggiore necessita di
0 | —— — - : 8 ; . Imprend. / libero profes. accesso al credito.

2011 2012 2013 2014 2014 2014 2014
(I'trim) (1 trim) (111 trim)  (IV trim)

REDDITO MEDIO DIPENDENTE / PENSIONATO

Il IV trimestre 2014 registra lo stesso andamento (m enS”e)
mostrato nel corso dei trimestri trascorsi dello
stesso anno. o

Prosegue infatti il calo dei debitori con un reddito .
mensile superiore a 1.000 € ed un leggero aumento 60 “vg’." ﬁiﬂiﬁg
dei soggetti debitori con un reddito mensile inferiore a 50 inferiore a
1.000 €; tale trend registrato nel corso dellanno mostra < 40 % 1000 €
come la popolazione stia subendo un progressivo

. : : A . 30
impoverimento causato sia dalla generale riduzione di

occupazione che dalla diminuzione degli importi dei 20 - 2‘;?12'52
I’eddltl da |aVOI'O 10 superiore a
0 1000 €

2011 2012 2013 2014 2014 2014 2014
(I trim) (11 trim) (1Nl (v
trim)  trim)




Trend (4/4) e

DISTRIBUZIONE GEOGRAFICA PENSIONATI DONNA

70 Il nuovo cluster esaminato affronta la distribuzione
geografica che si registra per i soggetti debitori
60 pensionati di sesso femminile.
=—NORD La maggiore presenza al Sud puo essere esaminata
50 Le— — attraverso i dati relativi alle pensioni erogate per

invalidita o accompagnamento ma non sembra

40 : : .
essere un dato correlato alla situazione occupazionale
30 * ¢ CENTRO > del Sud.
Inoltre tale mostra come al Sud, dove
04 tendenzialmente si registra una concentrazione piu
elevata di soggetti debitori ed una maggiore
10 disoccupazione, si acceda al credito attraverso
=+—SUD diverse tipologie di reddito (es. pensione della madre,
0 ' ! pensione della nonna).
2014 2014
(11 trim) (IV trim)
Il nuovo cluster esaminato affronta la distribuzione DISTRIBUZIONE GEOGRAFICA DIPENDENTI
geografica che si registra per i soggetti debitori
dipendenti. 0
Il IV trimestre 2014 registra un forte aumento dei
soggetti debitori distribuiti al Sud Italia. 60
Al fine pero di comprendere se tale aumento 50 ——e—NORD
rappresenti un trend definitivo, & necessario attendere <
I'andamento dei prossimi Osservatori. 40 —#=CENTRO
30 — SUD
= —
20
10
Il trend relativo alle ulteriori statistiche elaborate durante il IV trimestre 2014 0

sara esaminato nel corso nel prossimo Osservatorio.

2014 2014
(11 trim) (IV trim)




Milano

via Borgogna 2, 20122
Tel +39 02 760 22 442
Fax +39 02 760 26 408

y

holding.

Email
info@azholding.it

Telephone
+39 02 760 22 442

Skype
azholdingspa

Whatsapp
+39 349 06 77 056

Roma

via F. Rosazza 46, 00153
Tel +39 06 693 194 05
Fax +39 06 693 181 73

Napoli

via Santa Lucia 50, 80132
Tel +39 081 764 60 60
Fax +39 081 247 11 60
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